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Informativa sul trattamento dei dati personali degli utenti del sito web e dei servizi
internet resa ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 679/2016 (c.d. G.D.P.R.)

Premessa
Egregio/gentile utente,

la presente informativa definisce la politica di Torino Lex riguardo al trattamento dei dati personali
degli utenti, in rapporto all’utilizzo dei servizi internet. L informativa ¢ stata concepita per fornire
informazioni chiare ed esplicite sulle finalita dei trattamenti e sulle scelte tecniche e organizzative
che sono state adottate per garantirne la sicurezza.

Dopo aver preso visione dei contenuti dell’informativa, che si invita a leggere con attenzione e per
intero, I’'utente sara in grado esprimere il proprio consenso ai trattamenti, in modo informato e
consapevole, avendo appreso il motivo per cui alcuni trattamenti possono avvenire anche in assenza
del suo consenso ma, soprattutto, I’utente sara edotto in merito a quali diritti gli sono riconosciuti
dalla normativa vigente e come esercitarli.

Introduzion

Per prima cosa si ritiene necessario chiarire il significato di alcune parole citate nella presente
informativa. Quando si parla di “noi/nostri” si fa riferimento al Titolare del trattamento dati. Quando
si parla di “lei/suoi” si fa riferimento alla persona fisica rappresentata dall’utente del sito e/o dei
servizi web, i cui dati personali sono oggetto di trattamento da parte del Titolare e quindi di interesse
per la normativa privacy.

Come intuibile, i dati personali sono tutte le informazioni che appartengono all’utente come
individuo e che consentono di identificarlo in modo diretto o indiretto (anche attraverso una
combinazione di dati che apparentemente non riguardano esplicitamente la persona fisica). |
trattamenti sono le operazioni che il Titolare pone in essere per trasformare i dati personali in
informazioni e conoscenza necessaria per le finalita che intende perseguire.

Titolar | trattamen

Il Titolare del trattamento, che ha il compito di prendere decisioni determinanti sui servizi internet
(come, dove, quando e perché erogarli), ¢ 1’avv. Francesco A. Svegliati, cod. fisc.
SVGFNC75T31L219W, p. IVA 10723730015, domiciliato presso la sede di Torino Lex a Torino
(TO-10138), in Corso Francian. 11, ed al quale si possono trasmettere comunicazioni all’indirizzo
e-mail privacy@torino-lex.it.
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Finalita dei trattamenti

Si illustrano, in seguito, quali sono i dati personali di cui il Titolare entra in possesso, in quali
circostanze questo avviene (come e quando) e per quali finalita.

Si rammenta che il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici
e/o telematici ed & sempre improntato a principi di liceita, correttezza, trasparenza, limitazione delle
finalita e della conservazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrita e riservatezza e tutelando
i suoi diritti e le sue liberta.

Nel corso dell’interazione dell’utente con gli strumenti internet resi disponibili dal Titolare si
possono verificare una o piu circostanza tra le seguenti:

a) La navigazione su sito web

I sistemi informatici preposti al funzionamento dei siti web acquisiscono, nel corso del loro normale
esercizio e per la sola durata della connessione, alcuni dati personali indiretti la cui trasmissione &
implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di internet (ad esempio indirizzo IP, marcatori
temporali, log di connessione, informazioni sul sistema operativo e sul browser utilizzato per la
navigazione, piu altre eventuali informazioni sull’ambiente informatico utilizzato dell’utente,
sull’origine anche geografica della sua connessione, sulle modalita di interazione con il sito web e
sulle risorse accedute). Questi dati tecnici sono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni
statistiche sull’utilizzo del sito, per controllarne il funzionamento e la corretta fruizione da parte
dell’utente e sono cancellati dopo un periodo di ritenzione di circa 6 mesi. | dati potrebbero essere
utilizzati per I’accertamento di responsabilita in caso di eventuali reati informatici commessi in
danno al sito, al Titolare e/o ai membri della sua organizzazione o a soggetti terzi. Alcune pagine
del sito possono contenere link ad altri siti web che non sono gestiti dal Titolare che, pertanto, non
condivide i dati personali con tali siti. Il Titolare non e responsabile per il contenuto, la sicurezza, o
le misure di privacy impiegate da altri siti e declina espressamente tutte le responsabilita.

b) La richiesta di contatto o di informazioni

La richiesta di contatto o di informazioni comporta la compilazione di un form di registrazione che
richiede I’inserimento di dati personali (tra i quali nome utente, nominativo, indirizzo e-mail,
recapito telefonico, azienda di riferimento, partita IVA, codice fiscale, indirizzo, qualifica della
tipologia di utenza). Questi dati, che lei ci fornisce volontariamente, in modo esplicito e sulla base
di una sua precisa volonta, sono utilizzati per vari scopi:

1. per formare una risposta alla sua richiesta;
2. per fornirle informazioni privilegiate e contestualmente mirate rispetto agli altri utenti web;
3. per mantenere aggiornata una mailing list di contatti, al fine di proporle informazioni e

aggiornamenti su servizi o notizie afferenti la nostra attivita e per formularle richieste compatibili
con il suo profilo ma anche con il luogo in cui si trovava quando stava navigando.

Se il trattamento di questi dati richiede il suo consenso, questo viene acquisito quando spunta le
apposite caselle di richiesta, durante la procedura di accreditamento.

Normativa di riferimen

Il Titolare tratta i dati dei propri clienti sulla base di principi previsti dalla normativa italiana ed
europea di riferimento:

o Regolamento UE 679/2016 (c.d. G.D.P.R.) sulla protezione dei dati personali,

. D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss.mm.ii. del D.Lgs.
101/2018,

. nonché i provvedimenti dell’ Autorita Garante per la protezione dei dati personali.

In particolare, le predette normative prevedono “criteri” che legittimano i trattamenti da noi
effettuati. Per i dati identificativi (art. 6) che permettono ’identificazione diretta o indiretta della sua
persona e contemplano le informazioni relative agli strumenti elettronici e alle informazioni digitali
utilizzate in internet applichiamo il criterio di “necessita del Titolare di adempiere ad obblighi
precontrattuali e contrattuali” ed il criterio di “esigenza del Titolare di perseguire un proprio
legittimo interesse”.
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Si evidenzia che sussistono legittimi interessi perseguiti dal Titolare che attengono alla gestione e
all’organizzazione dello Studio Legale e dei relativi processi, tra cui la gestione del sistema
informativo che raccoglie anche i dati degli utenti.

Necessita di consenso

Per tutte le attivita di trattamento, rientranti nelle finalita indicate in precedenza, non risulta sempre
necessario richiedere un consenso esplicito per il trattamento dei dati personali, in quanto si tratta di
finalita che non penalizzano in modo indebito o eccessivo gli interessi, i diritti o le liberta
fondamentali degli utenti e non producono effetti pregiudizievoli o che li possono influenzare in
modo significativo.

Qualora una o piu attivita di trattamento, rientranti nelle finalita indicate in precedenza, richiedesse
il consenso dell’utente, gli sara sottoposta una richiesta in modo tale che 1’utente possa esprimere
assenso (o dissenso) al trattamento dei suoi dati personali, avendo cura che la manifestazione della
volonta dell’utente risulti sempre inequivocabile (cio¢ chiara e mai tacita), libera (cio¢ in assenza di
intimidazioni, raggiri, 0 conseguenze negative a seguito del mancato assenso), specifica (cioe
pertinente per ciascuna finalita perseguita), informata (cioé basata su una conoscenza corretta e
completa delle premesse e delle conseguenze), verificabile (cioé documentata e tracciabile) e
revocabile in qualsiasi momento.

n nze al man nsen

Non sussiste alcun obbligo, per I’utente, di fornire i propri dati al Titolare o di consentirgli di trattarli,
ma se 1’utente non lo facesse, in alcune circostanze potrebbe risultare impossibile consentire la
fruizione dei servizi internet. La mancata, parziale o inesatta comunicazione dei dati potrebbe
costituire, a seconda dei casi, un motivo legittimo e giustificato per sospendere o inibire 1’uso dei
nostri servizi informatici.

Il conferimento dei dati resta comunque facoltativo, con la conseguenza che I’utente potra decidere
di revocarlo in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita dei trattamenti posti in essere prima
della revoca.

Tempi di conservazion i i

Torino Lex conserva i dati personali dei propri clienti per il tempo massimo necessario al
raggiungimento delle finalita per cui sono stati raccolti.

In generale la conservazione dei dati personali & limitata ad un tempo massimo di 6 mesi dall’ultimo
accesso dell’utente, per ottemperare ad obblighi di legge relativi all’eventuale accertamento di
responsabilita in caso di reati informatici.

Per quanto attiene ’accreditamento per 1’utilizzo di applicazioni, form di contatto e richiesta di
informazioni, i dati personali sono conservati per tutta la durata del servizio.

Luoghi di trattamen

La sede fisica presso la quale Torino Lex tratta e conserva i dati raccolti €: Italia.

Trasferimenti di i

Torino Lex non trasferisce dati personali a soggetti terzi rispetto all’organizzazione dello Studio
Legale.

In casi particolari, relativi a reati informatici o contenziosi in materia di privacy, laddove si previsto
un obbligo dalla vigente normativa, i dati sono trasmessi alle autorita competenti (Autorita
Giudiziaria e Garante della privacy).

I dati non sono utilizzati per finalita di marketing e non sono ceduti o comunicati a terzi per questo
scopo.
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In ogni caso, Torino Lex non trasferisce dati personali ad altri paesi dell’Unione Europea o al di
fuori dell’Unione Europea o ad organizzazioni internazionali, anche se ritenuti dalla Commissione
Europea in grado di offrire un adeguato livello di affidabilita.

Diritti degli interessati

Diritto di accesso

L’utente ha il diritto di ottenere la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali
che lo riguarda. Se é questo il caso, potra avere accesso ai propri dati personali e ad informazioni in
merito alla raccolta e al trattamento. Potra anche essere richiesta una copia dei dati personali, ma si
evidenzia che, in caso di elevata reiterazione delle richieste, Torino Lex ha la facolta di addebitare
un contributo quantificato sulla base dei propri costi di gestione. L utente ha anche il diritto di
conoscere se la comunicazione dei propri dati personali € un obbligo legale o contrattuale oppure un
requisito necessario per la conclusione o I’esecuzione di un contratto e le possibili conseguenze della
mancata comunicazione dei dati personali.

Diritto di rettifica
L’utente ha il diritto di ottenere 1’aggiornamento e la rettifica dei propri dati se ritiene che siano
inesatti e se in grado di dimostrarne la non correttezza, anche fornendo una dichiarazione integrativa.

Diritto alla cancellazione o «diritto all’oblio»

L’utente ha il diritto di ottenere, in alcune circostanze, la cancellazione dei propri dati personali. Se
il diritto dell’utente dovesse porsi in contrasto con obblighi giuridici ai quali il Titolare ¢ tenuto ad
ottemperare, il Titolare dovra conservare comunque i dati in questione.

Diritto di limitazione

L’utente ha il diritto di ottenere, in alcune circostanze, una limitazione del trattamento dei propri
dati personali. Se il diritto dell’utente dovesse porsi in contrasto con obblighi giuridici ai quali il
Titolare & tenuto ad ottemperare, il Titolare dovra conservare comunque i dati in questione.

Diritto alla portabilita dei dati

L’utente ha il diritto di ottenere, in alcune circostanze, che non ledano i diritti e le liberta altrui, copia
dei propri dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico, per trasmetterli ad un nuovo titolare, senza impedimenti. Oppure, se autorizzato e
tecnicamente fattibile, pud provvedere in autonomia al trasferimento.

Diritto di opposizione

L’utente ha il diritto di opporsi alle modalita ed alle finalita di trattamento dei dati personali che lo
riguardano, in qualsiasi momento. In alcune circostanze, come la necessitd del Titolare di
accertamento, esercizio o difesa di un diritto in sede giudiziaria o la prevalenza degli interessi del
Titolare, la richiesta dell’utente potrebbe non essere accolta. In ogni caso I’utente ha sempre il diritto
di opporsi a trattamenti per i quali non ha dato il proprio consenso esplicito.

Diritto di revoca
L’utente ha il diritto di revocare, in qualsiasi momento, il consenso ad uno o piu trattamenti, senza
pregiudicare la legittimita del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca.

Diritti sui processi decisionali automatizzati compresa la profilazione

L’utente ha il diritto di ottenere la conferma di non essere sottoposto a decisioni basate unicamente
su trattamenti automatizzati e, in caso affermativo, hai il diritto di ottenere informazioni sulla logica
utilizzata, nonché I’importanza e le conseguenze del trattamento.

Diritto di reclamo
Infine, ’utente ha il diritto di presentare reclamo presso 1’ Autorita Garante della privacy del paese
in cui vive o lavora oppure all’autorita di controllo del luogo in cui crede si sia generato un problema
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legato ai propri dati. L’autoritd Garante italiana ¢& raggiungibile sul sito internet
www.garanteprivacy.it, alla casella di posta elettronica garante@gpdp.it o all’indirizzo Piazza
Venezian. 11 a Roma (RM — 00186).

Contatti del Titolare

Torino Lex accoglie con favore domande e commenti sulla propria politica di gestione della privacy.
Per esercitare i propri diritti, per trovare risposta a eventuali dubbi, per ricevere ulteriori
informazioni sulla nostra modalita di protezione dei dati personali o per presentare suggerimenti o
fornire feedback in merito alla presente Informativa, I’utente puo inviare una comunicazione al
Titolare scrivendo a privacy@torino-lex.it, oppure inoltrando un messaggio attraverso il form nella
pagina “Contatti”.

Quando ’utente invia una comunicazione per esercitare i propri diritti, il Titolare ha la necessita di
identificarlo, prima di procedere con I’evasione della richiesta e pertanto il Titolare potrebbe
richiedere informazioni addizionali. In ogni caso, I’utente non deve inviare informazioni personali
e sensibili, attraverso i canali di comunicazione elettronica, se non viene espressamente richiesto.

Aggiornamento

Torino Lex si riserva di modificare la documentazione privacy, apportando continui miglioramenti
e perfezionamenti ai contenuti della presente informativa.

L’utente ¢ invitato a consultare i contenuti della presente informativa con regolarita, ad ogni accesso
al sito e ogni volta che sottopone i propri dati personali, al fine di verificare se accettare 0 meno la
versione correntemente pubblicata.

E cura del Titolare pubblicare la versione pill aggiornata della presente informativa in questa pagina
del sito web.

Si ringrazia per I’attenzione dedicata.

Informativa aggiornata al 5 febbraio 2024.



